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Zapomniałem hasło/ 
Zapomniałem nazwę
logowania

Wskazówki dotyczące obsługi

Instrukcja dla pracowników

firm partnerskich i koncernu

Vattenfall
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Jeśli zapomniałeś hasło, w obszarze 

logowania dla firm partnerskich i 

pracowników koncernu Vattenfall (1) 

znajdziesz funkcję „Passwort 

vergessen?“-Funktion (2) funkcja (Nie 

pamiętasz hasła?).

Uwaga!

Ze względów technicznych niektóre 

instrukcje obsługi pozostają w języku 

niemieckim.

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem hasło

Krok 1/4

1

2
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W poniższym formularzu wprowadź swoją 

nazwę logowania (1) oraz adres e-mail 

przypisany do tego użytkownika w 

Kernkraft Campus (2), a następnie kliknij 

„Abschicken“  (3) (Wyślij). 

Jeśli dane są prawidłowe, otrzymasz 

wiadomość z dalszymi informacjami 

dotyczącymi resetowania hasła.

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem hasło

Krok 2/4

1

2

3
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W swojej skrzynce pocztowej znajdziesz 

wiadomość o temacie

„Kernkraft Campus Login-Unterstützung“ 

(1) (Pomoc w logowaniu do Kernkraft 

Campus). Proszę sprawdzić również 

folder spam.

Aby nadać nowe hasło, otwórz link 

zawarty w wiadomości.

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem hasło

Krok 3/4

1

2
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Możesz teraz utworzyć nowe hasło. 

W tym celu wprowadź nazwę logowania, 

dla której poprosiłeś o pomoc w 

odzyskaniu hasła (1). 

Następnie wpisz nowe hasło (2). 

Klikając „Abschicken“ (3) (Wyślij), nowe 

hasło zostanie zapisane i będzie można 

się nim zalogować do serwisu Kernkraft 

Campus.

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem hasło

Krok 4/4

1

2

3

Wymagania dotyczące hasła
Dopuszczalne znaki A-Z...itd.

Hasło musi mieć co najmniej 10 znaków.

Hasło musi zawierać litery i cyfry.

Hasło musi zawierać co najmniej 

jedną dużą i jedną małą literę.
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Jeśli zapomniałeś swojej nazwy 

logowania, w obszarze logowania dla firm 

partnerskich i pracowników koncernu 

Vattenfall (1) znajdziesz funkcję 

„Benutzernamen vergessen?“ (2) funkcja 

(Nie pamiętasz nazwy logowania?).

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem nazwy logowania

Krok 1/3

1

2
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W polu wprowadzania danych (1) wpisz 

służbowy adres e-mail, pod którym jesteś 

zarejestrowany w Kernkraft Campus, a 

następnie kliknij „Abschicken“ (2) (Wyślij). 

Jeśli dane są prawidłowe, otrzymasz 

wiadomość z informacją o swojej nazwie 

użytkownika.

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem nazwy logowania

Krok 2/3

1

2
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W swojej skrzynce pocztowej znajdziesz 

wiadomość o temacie

„Kernkraft Campus Login-Unterstützung“ 

(1) (Pomoc w logowaniu do Kernkraft 

Campus). Sprawdź również folder spam.

W treści wiadomości wyświetli się nazwa 

użytkownika przypisana do podanego 

adresu e-mail (2).

Pomoc przy logowaniu: Zapomniałem nazwy logowania

Krok 3/3

1

2
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